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Kundengewinnung per Autopilot —

kostenloses CRM fiir jede Website

m Worldsoft Business Suite

Pfaffikon SZ, 29. Marz 2016 — Die Worldsoft Business Suite vereinfacht und optimiert
Kundengewinnung, Internet-Marketing und Verwaltung. Seit heute konnen Unternehmen ihre
Flickwerk-Software entsorgen, viel Zeit und Geld sparen und diese neue revolutionare Online-
Software (Cloud-Computing) nutzen.

Obwohl das Internet die Welt im Sturm erobert hat und nicht mehr wegzudenken ist, haben
sehr viele Unternehmen lhren Internetauftritt nicht in die Geschaftsablaufe integriert. Anfragen
von der Website werden nicht optimal genutzt. Leider ist es keine Seltenheit, dass Anfragen von
der Website noch nicht einmal beantwortet werden.

Mit der Worldsoft Business Suite (WBS) erhalten Interessenten sofort die gewiinschten Informationen — 24
Stunden am Tag und 7 Tage die Woche —individuell und personlich fiir die Interessenten — vollautomatisch
fir das Unternehmen! WBS kann an jede beliebige Website sehr einfach angebunden werden.

Das Customer Relationship Management (CRM) automatisiert nicht nur die Beantwortung von Anfragen,
sondern erfasst strukturiert und automatisch samtliche Kontakt- und Kundendaten. Alle Vorgange sind an
einer Stelle aktuell fir alle Mitarbeiter dokumentiert. Das Basis-Paket ist kostenlos. Bei Bedarf kann es zu
glinstigen monatlichen Mietpreisen erweitert werden.

Mit dem E-Mail-Marketing-System (EMS) werden Kontakte automatisch nachgefasst. Solche Folge-E-Mails
(Follow-ups) kénnen den Umsatz um 200 bis 300 Prozent erhéhen. Die Firmen-Website wird zu einem
machtigen Verkaufsinstrument und gewinnt Kunden per Autopilot!

Angebote, Auftrage, Rechnungen, Lieferscheine, Mahnungen und Artikel kdnnen mit Factura effizient
verwaltet werden. Die Rechnung bei einer Online-Bestellung wird automatisch erstellt und der
Zahlungseingang verbucht. Es stehen verschiedene Zahlungs-Systeme wie z.B. PayPal oder 2CheckOut zur
Verfligung. Wiederkehrende Rechnungen und Mahnungen werden automatisch erstellt u.v.a.m. Ein
regelrechter Umsatzturbo ist das Affiliate-System mit automatischer Provisionsabrechnung.

WABS ist eine Online-Software (Cloud Computing) und steht jedem Mitarbeiter an jedem Ort iber das
Internet zur Verfligung. Da sich Cloud Computing sehr schnell bereitstellen ldsst, kdnnen die Vorteile ohne
lange Vorlaufzeiten umgehend und kostenglinstig genutzt werden. Der volle Leistungsumfang der Business
Suite fir bis zu 20 Mitarbeiter kostet nur 49,90 Euro pro Monat. Teure Software-Updates entfallen.



Die sensiblen Kundendaten und Rechnungen sind sicherer als auf den eigenen Firmenrechnern, die in der
Regel ohne spezielle Sicherheitsmassnahmen ans Internet angeschlossen sind. Bei Worldsoft sind die Daten
in einem HighTech Datencenter (FINMA compliant - reviewed) und mit Back-ups gesichert. Die Daten
werden redundant synchron gespiegelt und taglich wird eine zusatzliche Sicherung in ein zweites
Datencenter gemacht.

CRM, E-Mail-Marketing, Fakturierung und Affiliate-Programm - alles ist aus einem Guss. WBS macht
Schluss mit Flickwerk-Software, ist flexibel, schnell zu erlernen und bedienerfreundlich.

Kompetente Ansprechpartner vor Ort stehen zur Unterstiitzung zur Verfligung. Mehr Informationen liber
diese effiziente Marketing- und Verwaltungsldésung und eine Liste der regionalen Partner gibt es auf dieser
Seite: http://www.worldsoft-wbs.info

INNOVATIONSPREIS-IT — BEST OF 2016 fiir WBS:

Karlsruhe im Marz 2016 - Die Initiative Mittelstand verleiht den INNOVATIONSPREIS-IT
2016 an besonders innovative IT-Lésungen mit hohem Nutzen fiir den Mittelstand. BEST OF 2016
Die Fachjury zeichnete die Worldsoft Business Suite in der Kategorie E-Business mit »

dem Pradikat BEST OF 2016 aus. WBS hat die Jury iiberzeugt und gehért zur L rﬁlttel';tand
Spitzengruppe des INNOVATIONSPREIS-IT 2016. Die Initiative Mittelstand kirt damit

innovative Lésungen, die mittelstandische Unternehmen fit fiir eine erfolgreiche

digitale Zukunft machen. Schirmherr des INNOVATIONSPREIS-IT 2016 ist die TUV

Informationstechnik GmbH.

LA

Uber die Worldsoft AG

Die Worldsoft AG mit Sitz in Pfaffikon SZ, Schweiz, ist ein filhrender Anbieter von CMS-Webhosting und E-Business-
Lésungen fir kleine und mittelstandische Unternehmen in Europa und wurde im Jahr 2000 gegriindet. Die Web- und
Business Losungen von Worldsoft, werden als Software als Service auf giinstiger Mietbasis (Cloud Computing)
angeboten. Vom Verband der deutschen Internetwirtschaft e.V. (eco) erhielt Worldsoft auf der CeBIT 2004 den ,eco
Award ASP & Online Services”. Weitere Informationen: http://www.worldsoft.info
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